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Projektowanie uniwersalne

Podstawg idei projektowania uniwersalnego jest przekonanie, ze przestrzen i przedmioty, ktére beda

dostepne dla najbardziej wymagajacych uzytkownikéw, bedg dostepne dla wszystkich.

Zgodnie z definicjg zawartg w art. 2 Konwencji o prawach osob niepetnosprawnych poprzez
projektowanie uniwersalne nalezy rozumiec projektowanie produktéw, srodowiska, programow i ustug
w taki sposdb, by byty uzyteczne dla wszystkich w mozliwie najwiekszym stopniu, bez potrzeby adaptacji

lub specjalistycznego projektowania.

Tworcg idei projektowania uniwersalnego jest Ron Mace — amerykanski architekt poruszajgcy sie na

wozku inwalidzkim.



8 ZASAD PROJEKTOWANIA UNIWERSALNEGO

Zasada 1

ldentyczne zastosowanie (equitable use) — dla kazdego, bez dodatkowych warunkéw. Wynika z
przekonania, ze kazdy powinien mie¢ rowny dostep do przestrzeni fizycznej i wirtualnej bez potrzeby

spetniania jakichkolwiek dodatkowych warunkéw.

Zasada 2

ElastycznosC uzycia — uzycie przez mozliwie najszerszg grupe odbiorcéw na przyktad bankomat o
odpowiedniej wysokosci, z miejscem na wozek, brajlem, podparciem nadgarstka komunikatami

gtosowymi i mozliwoscig wyboru jezyka.



8 ZASAD PROJEKTOWANIA UNIWERSALNEGO

Zasada 3

Prosta i intuicyjna obstuga — unikanie skomplikowania, mozliwos¢ zrozumienia przez uzytkownika bez

wzgledu na jego wyksztatcenie, znajomosc jezyka czy zdolnos¢ utrzymania koncentracji.

Zasada 4

Zauwazalna informacja — niezaleznie od okolicznosci przestrzennych i mozliwosci odbiorcy (na przyktad
informacja gtosowa na peronach jest bardzo nieuniwersalna, ale napisy do wszystkich audycji

telewizyjnych wyswietlanych w hatasliwej poczekalni kolejowej to przyktad uniwersalnego podejscia).



8 ZASAD PROJEKTOWANIA UNIWERSALNEGO

Zasada 5

Tolerancja dla btedow — jej zadaniem jest zminimalizowac ryzyko btednego uzycia przedmiotow oraz

ograniczyC¢ niekorzystne konsekwencje przypadkowego i niezamierzonego uzycia danego przedmiotu.

Zasada 6

Niski poziom wysitku fizycznego — na przyktad klamki lub dzwignie, ktére bez wysitku mozna nacisngc

piescig lub tokciem.



8 ZASAD PROJEKTOWANIA UNIWERSALNEGO

Zasada 7

Wymiary i przestrzen dla podejscia i uzycia — odpowiednia wielkosS¢ i przestrzen przewidziana do
podejscia, dziatania i wykorzystania produktu, niezaleznie od wielkosci, postawy lub mobilnosci

uzytkownika.

Zasada 8

Percepcja rownosci — rownoprawny dostep do srodowiska, korzystania ze srodkéw transportu i ustug
powszechnych lub powszechnie zapewnionych jest zapewniony w taki sposdb, aby korzystajgcy/a nie

czut/a sie w jakikolwiek sposdb dyskryminowany/a czy stygmatyzowany/a.



