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WCAG 2.1

Zasady, wytyczne, kryteria WCAG 2.1 (poziom A i AA).

WCAG, czyli ,Wytyczne dotyczace dostepnosci stron internetowych” (ang. Web Content Accessibility Guidelines) to
zebrane dziesigtki rekomendacji dotyczgcych dostepnosci, sposobu tworzenia i rozwoju stron z myslg o zapewnieniu jak
najwyzszej czytelnosci dla jak najwiekszej liczby grup odbiorcow, majgc tu na uwadze przede wszystkim osoby z

niepetnosprawnosciami.
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WCAG 2.1 (c.d.)

WCAG 2.1 opiera sie o 4 zasady:

1. Postrzegalnos¢ (ang. Perceivability) — wszystkie elementy na stronie muszg by¢ pokazane uzytkownikom w sposéb

zrozumiaty dla ich zmystow.

2. Funkcjonalnosc¢ (ang. Operability) — przygotowane funkcjonalnosci muszg by¢ mozliwe do uzycia i wykorzystania

(interfejs nie moze wymagac interakcji, jakiej uzytkownik nie jest w stanie wykonac).

3. Zrozumiato$¢ (ang. Understandability) — tresci i operacje uzytkownikéw muszg byc¢ przez nich zrozumiane (nie moze dojs¢

do sytuacji, gdzie uzytkownik nie jest w stanie czegos zrozumiec).

4. Solidnos¢ (ang. Robustness) — przekazywane tresci i materiaty opublikowane majg by¢ w sposdb solidny czyli zrozumiaty i
prawidfowo interpretowany przez oprogramowanie do tego stuzgce, jak rowniez winny wspotgrac z technologiami

wspomagajgcymi korzystanie z Internetu, np. tzw. ,,czytacz”/”reader” dla osdb stabowidzacych.
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WCAG 2.1 (c.d.)

Poszczegdlne kryteria sukcesu i rekomendacje.
WCAG 2.1 sktada sie z 78 kryteridw. Do tzw. kryteridw sukcesu zaliczamy:

01 - Poziom A - jest to niezbedne minimum gwarantujgce dostepnos¢ bez wykluczenia jakiejkolwiek grupy oséb (30

kryteriow),

02 - Poziom AA - kryteria sukcesu wprowadzone w stopniu zalecanym, zawierajgce elementy stron, ktore powinny sie na

niej znalez¢ (20 kryteriow),

03 - Poziom AAA - komfortowy, usprawnienia warte wprowadzenia, ktorych wprowadzenie moze by¢ pomocne dla

zapewnienia petnej dostepnosci witryny (28 kryteridéw).
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WCAG 2.1 (c.d.)

Kryteria sukcesu to wskazniki techniczne, aczkolwiek samo ich wypetnienie pod wzgledem formalnym nie jest
wystarczajgce. Podmiot publiczny nie moze zadowoli¢ sie wykonaniem zadania na poziomie technologicznym. Niezbedne
do uznania witryny za dostepng sg testy z udziatem uzytkownikdw o ograniczonej sprawnosci. Proces dostosowania

dopiero wowczas jest kompletny.
Link do nieoficjalnego ttumaczenia WCAG 2.1: https://wcag.lepszyweb.pl/

Aktualnie powstaje oryginalne ttumaczenie:

link do polskiego ttumaczenia WCAG 2.1.: https://firr.org.pl/polskie-tlumaczenie-wcag21/
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Przydatne programy stuzgce do audytowania stron internetowych pod katem dostepnosci

Wtyczki i rozwigzania pomocne a audytowaniu stron internetowych:
* WAVE Web Accessibility Evaluation Tool,

e ANDI,

e Totally Plugin,

e Color Contrast Analyzer do badania kontrastow strony,

e Image Alt QuickView do sprawdzania czy na grafice jest tekst

alternatywny,

e W badaniu automatycznym mozna wykorzystac¢ programy Koally,

ujednoliconego walidatora W3C oraz wspomnianego wyzej WAVE.
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Deklaracja dostepnosci

Wszystkie podmioty publiczne (jednostki sektora finansdw publicznych, zwigzki tych podmiotdw, instytucje
zalezne oraz instytucje finansowane co najmniej w 50% z funduszy publicznych i unijnych) zobowigzane s3 do
umieszczenia na swojej stronie internetowe] Deklaracji dostepnosci. Deklaracja taka musi by¢ co najmniej raz w

roku aktualizowana, a w przypadku przebudowy lub znaczgcej zmiany na stronie - czesciej. Pierwszg deklaracje

dostepnosci nalezato umiesci¢ do 31 marca 2020,
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Deklaracja dostepnosci (c.d.)

Deklaracja dostepnosci musi zawierac:
e Status jej zgodnosci z normg WCAG 2.1 na poziomie AA.

* Jesli strona nie jest catkowicie zgodna z wytycznymi, nalezy opisac
niezgodnosci i wskaza¢ wszystkie wytgczenia, takie jak okresy
przejsciowe przewidziane ustawa. Jesli strona jest niezgodna, trzeba
wymienic i opisa¢ powody niezgodnosci.

* Nalezy opisa¢ metode analizy dostepnosci i podac link do tego opisu.



Deklaracja dostepnosci (c.d.)

Deklaracja dostepnosci musi zawierac:

* Nalezy takze podac¢ dane kontaktowe do koordynatora dostepnosci w
instytucji oraz opis procedury zgtaszania wnioskow z zagdaniem
zapewnienia dostepnosci wraz z informacjami o postepowaniu
odwotawczym przed sgdem administracyjnym.

* Nalezy podac date opublikowania i ostatniej znaczacej dla dostepnosci
przebudowy strony internetowe,;.

* Nalezy opisac, czy w instytucji jest dostepny ttumacz jezyka migowego
oraz w jaki sposob instytucja realizuje obowigzek zapewnienia
osobom gtuchym ttumacza, opisany w ustawie o jezyku migowym i
sposobach komunikowania sie.



Deklaracja dostepnosci (c.d.)

Deklaracja dostepnosci musi zawierac:

* Poza tym deklaracja dostepnosci moze zawiera€ rowniez inne
informacje, uzyteczne dla odbiorcow z niepetnosprawnosciami.

e Za brak lub niekompletnosc¢ deklaracji dostepnosci grozi nawet do
5000 zt kary.



